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ALAN System-Admin

a@dan

ALAN Software AG

LERNINHALT

* Allgemeine Systemkenntnisse (Aufbau in Komponenten
wie Windows Services und Client, Datenbanksicherung
und -wiederherstellung, ALAN Auto-Updater,
Systemvoraussetzungen)

Allgemeine Einstellungen im Menldpunkt ALAN,
Benutzer- und Mitarbeiterverwaltung

Lizenzierung

Client-Installation (Update, PC-Wechsel)
Software-Wartungsvertrag, Support

Kurzer Einblick in die ALAN Serverinstallation (neu) und
den Serverwechsel

ZIELGRUPPE

e PC-Supporter und Netzwerksupporter

» Fir die EDV zustandige Mitarbeitende von Advokatur
und Notariatskanzleien

Mitarbeitende von Advokatur- und Notariatskanzleien,
die intern als «<ALAN Hauptverantwortlicher» eingesetzt
werden

Einzelplatz ALAN-Anwender, die mehr Uber die
technischen Hintergriinde sowie die Installation von
ALAN-Updates und Uber die Fehlerbehebung erfahren
mdchten

VORAUSSETZUNG

Gute Kenntnisse des Windows-Dateisystems. Zusatzlich

empfohlen sind Grundkenntnisse lUber Windows Netzwerke
(lokale Rechte, Domanenrechte, Windows Services, UNC-
Pfade, Laufwerkmappings).

KOSTEN

VOR ORT: CHF 790.-
ONLINE: CHF 680.-
DAUER

1 Tag

Udo Schneider

FUR WEITERE INFORMATIONEN KONTAKTIEREN SIE

Projektleiter

[ ALAN Software AG | www.alan.ch | contact@alan.ch }
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a@dan

ALAN Spezialist ALAN Software AG

LERNINHALT

« Repetition aller nachfolgend aufgelisteten Kursmodule:
FIBU, GEBU II, ORMA, DEBI, KRED, Kostenvorschiisse
MwSt., Jahresabschluss, ALAN System-Admin

« Fragen aus der Klasse, Erfahrungsaustausch zwischen
den Teilnehmenden, Unsicherheiten beseitigen

« Nach der Teilnahme am Vorbereitungstag, kann die
Anmeldung zur Abschlussprifung «ALAN Spezialist»
erfolgen

ZIELGRUPPE

e Aambitionierte ALAN-Anwender oder EDV-
Verantwortliche, die das héchste ALAN
Benutzerzertifikat anstreben

e ALAN-Wiederverkaufer und ALAN-Supporter

VORAUSSETZUNG

ALAN Benutzerzertifikate in allen Kursmodulen. Zusatzlich
empfohlen ist der Besuch der oben erwahnten Kursmodule,
jeweils mit anschliessender Prifung flr das entsprechende
ALAN Benutzerzertifikat.

KOSTEN

VOR ORT: CHF 890.-

ONLINE: CHF 780.-

DAUER

1 Tag

FUR WEITERE INFORMATIONEN KONTAKTIEREN SIE
Udo Schneider

Projektleiter

[ ALAN Software AG | www.alan.ch | contact@alan.ch }
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ALAN Administrateur systeme

a@dan

ALAN Software AG

CONTENU EDUCATIF

Connaissances générales du systeme (structure en
composants tels que Windows Services et Client,
sauvegarde et restauration de la base de données,
ALAN Auto-Updater, configuration requise)
Parameétres généraux dans I'option de menu ALAN,
gestion des utilisateurs et des employés

Licence

Installation du client (mise a jour, changement de PC)
Contrat de maintenance du logiciel, assistance

Bref apercu de l'installation du serveur ALAN (nouveau)
et du changement de serveur

GROUPE CIBLE

Assistants PC et assistants réseau

Collaborateurs des cabinets d'avocats et de notaires
responsables de l'informatique

Collaborateurs des études d'avocats et de notaires qui
sont engagés en interne en tant que "responsable
principal ALAN".

Utilisateurs individuels d'ALAN qui souhaitent en savoir
plus sur les aspects techniques, l'installation des mises
a jour d'ALAN et la résolution des problemes.

CONDITION PREALABLE

Bonne connaissance du systéme de fichiers Windows. En
outre, des connaissances de base sur les réseaux Windows
(droits locaux, droits de domaine, services Windows,
chemins UNC, mappages de lecteurs) sont recommandées.

COUTS

SUR PLACE : CHF 790.-

EN LIGNE : CHF 680.-
V4

DUREE

1 journée

Udo Schneider

POUR PLUS D'INFORMATIONS, VEUILLEZ CONTACTER

Chef de projet

[ ALAN Software AG | www.alan.ch | contact@alan.ch }
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ALAN Spécialiste ALAN Software AG

CONTENU EDUCATIF

» Révision de tous les modules de cours énumeérés ci-
dessous : COFI, GEBU II, ORMA, DEBI, KRED, avances
sur frais TVA, cloture annuelle, ALAN System-Admin

« Questions de la classe, échange d'expériences entre les
participants, élimination des incertitudes

|
\

« Aprés la participation a la journée de préparation,
I'inscription a I'examen final "Spécialiste ALAN" peut —.
étre effectuée. 410 1

GROUPE CIBLE

e Utilisateurs ALAN ambitieux ou responsables
informatiques qui souhaitent obtenir le certificat
d'utilisateur ALAN le plus élevé.

e Les revendeurs ALAN et les assistants ALAN

CONDITION PREALABLE

Certificats d'utilisateur ALAN dans tous les modules de
cours. Il est également recommandé de suivre les modules
de cours susmentionnés, suivis d'un examen pour
I'obtention du certificat d'utilisateur ALAN correspondant.

COUTS

SUR PLACE : CHF 890.-

EN LIGNE : CHF 780.-

DUREE

1 journée

POUR PLUS D'INFORMATIONS, VEUILLEZ CONTACTER

Udo Schneider
Chef de projet

[ ALAN Software AG | www.alan.ch | contact@alan.ch }
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ALAN Amministratore di sistema ALAN Software AG

CONTENUTO
DELL APPRENDIMENTO

Conoscenza generale del sistema (struttura di
componenti quali servizi e client di Windows, backup e
ripristino del database, ALAN Auto-Updater, requisiti di
sistema).

e Impostazioni generali della voce di menu ALAN,
amministrazione degli utenti e del personale.

e Licenze

» Installazione del client (aggiornamento, cambio del PC)

e Contratto di manutenzione del software, assistenza
e Breve approfondimento sull'installazione del server
ALAN (nuovo) e sul cambio di server

GRU PPO TARGET

Sostenitore del PC e della rete

* Dipendenti di studi legali e notarili responsabili dell'EDP

e Dipendenti di studi legali e notarili che sono impiegati
internamente come "responsabile principale di ALAN".

e Singoli utenti di ALAN che desiderano saperne di piu
sulle basi tecniche, sull'installazione degli
aggiornamenti di ALAN e sulla risoluzione dei problemi.

PREREQUISITO

Buona conoscenza del file system di Windows. Si consiglia
inoltre una conoscenza di base delle reti Windows (diritti
locali, diritti di dominio, servizi Windows, percorsi UNC,
mappature delle unita).

COSTI

ON-SITE: CHF 790.-
ONLINE: CHF 680.-
DURATA

1 giorno

PER MAGGIORI INFORMAZIONI CONTATTARE
Udo Schneider

Responsabile di progetto

[ ALAN Software AG | www.alan.ch | contact@alan.ch }
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ALAN Spezialist ALAN Software AG

CONTENUTO
DELL'APPRENDIMENTO

« Ripetizione di tutti i moduli del corso elencati di seguito:
FIBU, GEBU II, ORMA, DEBI, KRED, anticipi sui costi
IVA, conti annuali, ALAN System Admin.

« Domande da parte della classe, scambio di esperienze
tra i partecipanti, eliminazione delle incertezze.

« Dopo la partecipazione alla giornata di preparazione, e
possibile iscriversi all'esame finale "ALAN Specialist".

GRUPPO TARGET

e Utenti ambiziosi di ALAN o manager IT che mirano a
ottenere il certificato di utente ALAN piu elevato
e Rivenditori e sostenitori di ALAN

PREREQUISITO

Certificati di utilizzo di ALAN in tutti i moduli del corso.
Inoltre, si consiglia di frequentare i moduli del corso di cui
sopra, ciascuno dei quali € seguito da un esame per il
conseguimento del corrispondente certificato di utente
ALAN.

COSTI

ON-SITE: CHF 890.-

ONLINE: CHF 780.-

DURATA

1 giorno

PER MAGGIORI INFORMAZIONI CONTATTARE
Udo Schneider

Responsabile di progetto

[ ALAN Software AG | www.alan.ch | contact@alan.ch }
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ALAN System-Admin ALAN Software AG

LEARNING CONTENT

General system knowledge (structure in components
like Windows Services and Client, database backup and
restore, ALAN Auto-Updater, system requirements).

e General settings in the menu item ALAN, user and
employee administration

e Licensing

e Client installation (update, PC change)

e Software maintenance contract, support

e Short insight into ALAN server installation (new) and
server change

TARGET GROUP

¢ PC supporter and network supporter

 Employees of law and notary offices who are
responsible for the EDP

 Employees of law firms and notary's offices who are
internally assigned as "ALAN main person in charge

¢ Single ALAN users who would like to learn more about
the technical background as well as the installation of
ALAN updates and about troubleshooting

CONDITION

Good knowledge of the Windows file system. Additionally
recommended is basic knowledge of Windows networks
(local rights, domain rights, Windows Services, UNC paths,
drive mappings).

COSTS

ON-SITE: CHF 790.-
ONLINE: CHF 680.-
DURATION

1 Day

FOR MORE INFORMATION CONTACT
Udo Schneider

/} Project Manager
{ ’ [ALAN Software AG | www.alan.ch | contact@alan.ch }
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ALAN Specialist ALAN Software AG

LEARNING CONTENT

« Repetition of all the course modules listed below: FIBU,
GEBU II, ORMA, DEBI, KRED, Cost Advances VAT,
Financial Statements, ALAN System Admin.

« Questions from the class, exchange of experiences
between the participants, elimination of uncertainties

o After the participation in the preparation day, the
registration for the final exam "ALAN Specialist" can
take place.

TARGET GROUP

* Ambitious ALAN users or IT managers aiming for the
highest ALAN user certificate
e ALAN resellers and ALAN supporters

CONDITION

ALAN user certificates in all course modules. Additionally
recommended is the attendance of the above mentioned
course modules, each with subsequent examination for the
corresponding ALAN user certificate.

COSTS

ON-SITE: CHF 890.-

ONLINE: CHF 780.-

DURATION

1 Day

FOR MORE INFORMATION CONTACT
Udo Schneider

{4
:/} Project Manager
{ [ ALAN Software AG | www.alan.ch | contact@alan.ch }




